Udruga paraplegiCara i tetraplegicara Istarske zupanije
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| UVOD

Udruga paraplegi¢ara i tetraplegi¢ara Istarske Zupanije (UPITIZ) je izradila ovaj strateski plan za
razdoblje od &etiri godine s ciliem odredivanja jasnih smjernica za razvoj UPITIZ koje ée biti u
skladu s potrebama udruge i njenih ¢lanova, imajuéi u vidu najznacajnija drustvena kretanja na
lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini. Ovaj se strateski plan odnosi na razdoblje od 2023.
do 2027. godine i sadrzi prikaz ciljeva i aktivnosti putem kojih se UPITIZ Zeli pozicionirati kao
vazna organizacija civilnog drustva u Gradu Puli i Istarskoj zupaniji te koja svojim aktivhim
djelovanjem tezi doprinijeti razvoju civilnoga drustva. U izradu ovog strateSkog plana aktivno su
bili ukljuéeni &lanovi Upravnog i Nadzornog odbora UPITIZ, te aktivisti Hrvatske udruge
paraplegi€ara i tetraplegiCara.
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Il OPIS ORGANIZACIJE | ORGANIZACIISKA STRUKTURA

Osnivacka skupstina Udruge paraplegicara i tetraplegicara Istarske Zupanije (UPITIZ), odrzana
je 17.11.2007. godine kao slijednica ogranka Hrvatske udruge paraplegicara i tetraplegiara a s
danom 04.02.2008. godine Ured drzavne uprave u Istarskoj zupaniji donio je rjeSenje i udruga je
upisana u Registar udruga Republike Hrvatske pod registarskim brojem 18001776. Mati¢ni broj
udruge je 2344017. RNO 0008249, Ziro-radun: 2360000-1102009484 kod Zagrebacke banke.

UPITIZ djeluje na podrugju Grada Pule i Istarske Zupanije. Samostalna je udruga i ¢lanica
Hrvatske udruge paraplegiCara i tetraplegiCara koja je krovni savez osoba sa spinalnom ozljedom
u Republici Hrvatskoj. U ¢lanstvu UPITIZ je 40 osoba sa spinalnom ozljedom.

Rad UPITIZ se temelji na socijalnom modelu motrista na invaliditet i pokretu neovisnog Zivljenja.
Svi €lanovi upravnih tijela osobe su sa spinalnom ozljedom (paraplegijom ili tetraplegijom). Cilj
UPITIZ je da se kao organizacija civilnog drustva ojaca te kontinuirano radi na osnazenju
Clanstva koji ¢e svojim aktivhostima utjecati na sva zbivanja koja se ti¢u unaprjedenja socijalnog
i zdravstvenog sustava. Posebno se zalaze za dostupnu odgovarajuéu skrb i primjenu prava
koja se ti€u osoba s invaliditetom. Kroz partnerstvo s drugim subjektima sustava se ukljuCuje u
sve aktivnosti kojima se postize poboljSanje kvalitete zivota osoba sa spinalnom ozljedom.

Tijela UPITIZ -a

Predsjednik: Mladen Jurada 5
Upravni odbor: Marika Burdevi¢, Emilio Zonta, Denis Pami¢, Zeljko Kladusan
Nadzorni odbor: Gracijano Turéinovi¢, Josip Kopci¢, Zdravko Lakic¢

Tijela su izabrana na Izbornoj skupstini odrzanoj 03.12.2023. s mandatom na 4 godine.

Zaposlenici UPITIZ -a

U UPITIZ je zaposleno 3 osobe, na radnom mjestu voditelji projekata i tajnik. Povremeno se
angaziraju osobe potrebnih znanja za provedbu drugih zadaca i njih se zaposljava po Ugovoru
o djelu.

Vanjski suradnici
U provodeniju projekata UPITIZ suraduje s brojnim vanjskim suradnicima i élanovima.

Volonteri
Sve projekte i aktivnosti UPITIZ provode &lanovi aktivisti, preteZito volonteri.
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11l CILJEVI | DJELATNOST UPITIZ TE DOSADASNJI RAD

Ciljevi

= Medusobna pomo¢ i suradnja Upravnog odbora, aktivista i €lanova.

= Nastupanje predstavnika UPITIZ prema jedinicama lokalne uprave i samouprave i drzave
u zastupanju interesa €lanova i ostalih organizacija civilnog drustva.

= Promocija civilnog drustva u gradanstvu, gospodarstvu i javnoj upravi, informiranje i
jacanje pozitivne slike o vrijednostima, ulozi i djelovanju organizacija civilnog drustva.

= Aktivno ukljugivanje predstavnika UPITIZ i &lanova u socijalnu i zdravstvenu politiku i
reforme.

= Ukljucivanje u odluc€ivanje i nadzor socijalnog i zdravstvenog sustava u svim podrucjima i
na svim razinama.

= Promoviranje i zastita prava osoba s paraplegijom i tetraplegijom.

Djelatnost

= Vodenje jedinstvene baze podataka o lanovima UPITIZ.

= Pracenje domacih i stranih propisa u podrucju zdravstva, socijalne skrbi, obrazovanja itd.
te predlaganje i zagovaranje kvalitetnijih zakonskih riedenja i provedbe zakona.

= Koordiniranje i provodenje zajednickih akcija i projekata, kao $to su javna istupanja, tribine,
okrugli stolovi, predavanja, seminari, istrazivanja, izdavastvo, javna dogadanja, kampanije i
sl.

= Ostale aktivnosti od zajedni¢kog interesa sukladno odlukama Upravnog odbora UPITIZ.

Dosadasnji rad
U ostvarivanju cilieva i djelatnosti koje su opisane u statutu, UPITIZ provodi ove projekte:

Evidentiranje i u€lanjivanje osoba sa spinalnim ozljedama.
Osnazivanje osoba sa spinalnim ozljedama.

Promicanje samostalnog zivljenja.

Peer counselling/support — ,,case menagment*

Promotivne i informativne aktivnosti.

Web stranice za edukaciju, informiranje i komunikaciju.
Suradnja sa srodnim udrugama.

Suradnja s institucijama sustava na nacionalnoj i lokalnoj razini.
Suradnja s obrazovnim ustanovama.

CoNooR~WODNE

Svi navedeni projekti i aktivhosti usmjereni su na tri razine:

= Podizanje razine znanja o spinalno ozlijedenima medu gradanima i kod stru¢ne javnosti.
= Ohrabrivanje osoba s invaliditetom za udruzivanje u UPITIZ.

=  Pomo¢ novonastradalima.

Kroz navedene aktivnosti razvijena je suradnja s razliCitim institucijama: Ministarstvom zdravstva,
Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, pbitleji i socijalne politike, Ministarstvom turizma i sporta,
Ministarstvom graditeljstva i prostornog uredenja, Gradom Pula, Istarskom Zzupanijom,
Zajednicom saveza osoba s invaliditetom Hrvatske i srodnim udrugama, Pravobra-niteljom za
osobe s invaliditetom te Hrvatskom udrugom paraplegiCara i tetraplegicara i njenim ¢lanicama.
To je put kojim postizemo uklju€ivanje u sustavnu politiku kroz razne resore.
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IV VIZIJA, MISIJA, VRIJEDNOSTI | PRINCIPI DJELOVANJA

Misija

UPITIZ kao samostalna, neprofitna, nevladina, interesna i humanitarna udruga paraplegi¢ara,
tetraplegiCara i drugih osoba koje imaju spinalno oStecenje i njihovih bliskih srodnika, potiCe i
pruza pomoc svojim ¢lanovima i njihovim obiteljima, radi poboljSanja kvalitete Zivota i drustvene
brige, skrbi i zastite interesa, te potiCe samosvijest i drustvenu, gospodarsku, kulturnu i ostalu
afirmaciju osoba s invaliditetom.

UPITIZ Zeli djelovati u interesu osoba sa spinalnim ozljedama i generalno osoba s invaliditetom
i u interesu javnog dobra svih gradana te pridonijeti napretku hrvatskog drustva. Zeli unaprijediti
odrzivost razvoja udruge.

Rad UPITIZ se temelji na socijainom modelu pristupa osobama s invaliditetom, nadelima
neovisnog Zivota te time potiCemo preuzimanje odgovornosti samih osoba sa spinalnom
ozljedom za svoj zivot i rad. S druge strane, trazimo od zakonodavne, izvrSne i sudske uklanjanje
svake moguce diskriminacije osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj.

Vizija
Postati jaka gradska i zupanijska udruga koja pomaze svim osobama koje zive s posljedicama

ozljede ili bolesti kraljeznicke mozdine u ostvarivanju njihovih prava u svim aspektima zivota i
sprjeCavanje diskriminacije osoba s invaliditetom.

U suradnji s Hrvatskom udrugom paraplegic¢ara i njenim ¢lanicama i kroz partnerstvo s drugim
subjektima sustava raditi ha ostvarenju ravnopravnog Zivota osoba sa spinalnom ozljedom u
kojoj je integracija osoba s invaliditetom u hrvatskom drustvu potpuna u svako vrijeme i na
svakom mjestu.

Vrijednosti i principi djelovanja

Aktivnosti UPITIZ su usmijerene promociji i jacanju uloge organizacija civinog drustva u
druStvenom razvoju, posebice zbog unaprjedenja sustavne skrbi za osobe s paraplegijom i
tetraplegijom.

Pri takvim se aktivnostima podrazumijevaju ovi principi i vrednote:
= Volonterizam.

» Profesionalnost.

= Solidarnost.

= Ravnopravnost.

= Ustrajnost.

= Odgovornost.

= Zalaganje za opce dobro.

= Javnost djelovanja.

= Transparentnost.
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V PREGLED ANALIZA

1. SWOT analiza

Putem SWOT analize izvrSena je analiza pozitivnih i negativnih elemenata vezanih uz trenutnu
situaciju u unutarnjem i vanjskom okruzenju udruge. U SWOT analizi snage i slabosti odnose se
na unutarnje okruzenje, odnosno na samu organizaciju, a moguc¢nosti i prijetnje odnose se na
vanjsko okruzenje, odnosno na sve ono na $to mi kao organizacija ne mozemo djelovati.

SNAGE SLABOSTI
S [ Osiguran prostor za rad
Z | = Clanovi UPITIZ Pasivnost ¢lanstva
”5' =  Spremnost na suradnju. Nedovoljna podrska vaznih dionika.
nxﬁ = Zaposlene osobe. Preoptere¢enost obvezama i nedovoljan
O | = Iskustvo uradu civilnog drustva. angazman aktivista.
H = Poznavanje zajednice u kojoj djelujemo. Nedostatak sredstva za provedbu dobro
Z | = Demokrati¢nost u donoSenju odluka i zamisljenih projekata udruge.
EE kreiranju pravila. Nedostatak sredstava za hladni pogon.
I5 Teritorijalna rasprostranjenost podrucja
Z djelovanja udruge
> Nedovoljan kapacitet za prijavu i pisanje
EU projekata
PRILIKE PRIJETNJE
*  Prepoznatljivost udruge u lokalnim Pasivnost i introvertiranost ¢lanova vezano
institucijama. za vlastitu problematiku.
Wl Suradnja sa srodnim udrugama i Neprovodenje zakona i zakonskih
) organizacijama. podakata.
E = Predpristupni i strukturni fondovi Europske Ne postojanje vlastitih financijskih resursa.
":\,' unije. Nedostatak financiranja zbog krize u
& | = Medunarodna suradnja kroz Hrvatsku Hrvatskoj (smanjuju se sredstva iz
5 udrugu paraplegicara i tetraplegi€ara. drzavnog i lokalnog budZeta)
O | = Sveveca prepoznatljivost uloge civilnog
(% dru$tva na lokalnoj i nacionalnoj razini.
=N Trend drustveno odgovornog poslovanja.
<>( = Suradnja s lokalnim vlastima.

Mogucénost stjecanja novih znanja i
vjestina.

Mogucénost zapoSljavanja osobe s
invaliditetom

Trend umrezavanja usluga u zajednici

UDRUGA PARAPLEGICARA | TETRAPLEGICARA ISTARSKE ZUPANIJE - STRATEGIJA RADA 2016. - 2019.




2. Revizija moguénosti razvoja organizacije
Revizijom mogucnosti razvoja organizacije analiziraju se postojeci tehniki, ljudski i financijski

resursi organizacije.

RESURSI

POSTOJECE

POTREBNO

Tehnicki resursi

Gradski prostor u najmu od 60 m?2 ,
3 stolna rac¢unala, uredska oprema.

e  Urediti prostor jer zidovi vlaze
e Tehni¢ki povezati UPITIZ i

¢lanice Hrvatske udruge
paraplegiCara i tetraplegiCara.

e Osigurati sredstva za rad - 2

stolna racunala i 2 prijenosna

Ljudski resursi

10 zaposlenika osobna asistenta

Nedostaje 1 stalno zaposlena osoba
za poslove tajnika i administracije.

Neopipljivi resursi

Educirani kadar, pozitivan imidz
UPITIZ kod kljuénih dionika.

Sve navedeno nastavit ¢e se
razvijati.

Kontakti S Hrvatskom udrugom paraplegi€ara i Intenzivirati suradnju sa svim
tetraplegi¢ara i njenim ¢lanicama, s navedenim kontaktima, definirati
raznim ministarstvima i institucijama sadrzaje, nove teme.
drzave, gradskim uredima Grada Pule,

Centrom za socijalnu skrb itd.
Korisnici =  Primarni- ¢lanovii osobe sa Pobolj3ati rad s korisnicima na svim
spinalnim ozljedama. razinama.
= Sekundarni — javnost.
Geografska Grad Pula i Istarska zupanija Osnaziti rad u zupaniji i Puli.

rasprostranjenost

(Pula, Rasa, Savudrija, Buje, Buzet,
Pore¢, Vodnjan, Motovun)

Financije

UPITIZ je osigurao funkcioniranje u

2023.

Za 2024.. osigurano 101,332,00€

= Racéunovodstveni sustav: interno
vodenje blagajne, priprema za
knjigovodstveni servis.
Knjigovodstevni servis u skladu s
raéunovodstvenim standardima
vodi glavne poslovne knjige,
priprema financijske izvjestaje,
obracunava place i honorare.

» Financijski menadzment: udruga
izraduje godisnje i projektne
proraCune, ima razvijen sustav
pracenja troSkova, kojim se na
mjesecnoj osnovi prate prihodi i
rashodi prema proracunskim
stavkama, projektnim proracunima
i izvorima financiranja.

U procesu je izrada plana
prikupljanja sredstva od domacih i
medunarodnih izvora.

Pred nama su natjecaji za
financiranje na lokalnoj razini na koje
¢emo aplicirati.

ProSiriti trazenje sredstava od
gradova iz kojih su ¢lanovi.
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3. Analizadionika

Dionici Udruge paraplegiCara i tetraplegi€ara Istarske zupanije su vanjski i unutarnji te svi
zainteresirani za na$ rad, sa svima se nastoji ostvariti skladna suradnja.

Unutarnji dionici: Upravni odbor i Nadzorni odbor, ¢lanovi, ¢lanovi volonteri i zaposlenici.

Vanjski dionici: Drzavne institucije (MSPM), regionalna i lokalna uprava i samouprava (Grad
Pula, Istarska Zupanija), stru¢ne sluzbe/komore u podrucju socijalne skrbi, zdravlja, obrazovanja,
gradevinarstva, turizma, donatori, sponzori, srodne udruge, druge neprofitne organizacije (krovni
savezi HUPT, SOIZ) razne institucije koje djeluju u zdravstvu i socijalnoj skrbi te poslovni sektor
i mediji (Glas Istre, lokalne radio stanice).

4. Procjena trzista

Procjena trzista odnosi se na identifikaciju potreba ciljanih skupina i usluga koje se ocekuju od
organizacije.

SKUPINA KORISNIKA POTREBE | USLUGE KOJE SE OCEKUJU OD UPITIZ
Elanst » Informacije, podrska, lobiranje i zagovaranje.

anstvo = Briga za njihova prava, informacije.
Stru€na javnost Upoznavanje sa specificnostima osoba sa spinalnim ozljedama.
Gradani opéenito Reagiranje na dogadanja u sustavu.
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VI STRATESKI CILJEVI OD 2024. - 2027.

| STRATESKI CILJ

Osigurati odrzivost organizacije —izgradnja kapaciteta i razvoj organizacije

Specificni ciljevi

Aktivnosti

Ocekivani rezultati

1
Uspostaviti sustav za efikasan
rad udruge.

= Sudjelovanje ¢lanova na
raznim radionicama i
seminarima koji koriste
udruzi i ¢lanovima.

= Osigurana financijska
stabilnost.

» Redovito provodenje
organiziranih aktivnosti.

» Vodstvo educiranoi
osnazeno.

2.

Razviti komunikacijsku strategiju
i povecati vidljivost Udruge
paraplegiCara Istarske zupanije

= Kreirati komunikacijsku
strategiju za unutarnje i
vanjske dionike UPITIZ

= Uspostaviti i ojacati
suradnju s predstavnicima
medija i u tom smislu
osposobiti osobe iz udruge
za odnose s javnoscu.

= Vece znanje javnosti o radu
i djelovanju udruge.

»= Razvijene komunikacijske

» strategije s dionicima
UPITIZ.

= Postignuta dobra suradnja s
predstavnicima medija.

Il STRATESKI CILJ

Razvijati i zagovarati javne politike koje ¢ée odgovarati potrebama svih gradana
Republike Hrvatske — uklju€ujuéi osobe s invaliditetom

Specifi€ni ciljevi

Aktivnosti

Ocekivani rezultati

1.

Osigurati zastupljenost
relevantnih dionika u procesima
odlucivanja.

= Predloziti nadleznim tijelima
u kojima se donose odluke
uklju€ivanje predstavnika
civilnog drustva kao ¢lanova
takvih tijela i nominirati
kompetentne ¢lanove
udruge

= Aktivno sudjelovati u izradi
novih zakonskih rjeSenja
vezanih za osobe s
invaliditetom te pratiti i
poticati provedbu
postojecih.

= Redovita primjena Kodeksa
savjetovanja sa
zainteresiranom javnoScu u
postupcima donoSenja
zakona, drugih propisa i
akata.

= UPITIZ prepoznat kao
vazna organizacija za
razvoj i zagovaranje javnih
politika.

2.

Senzibilizacija zajednice,
donositelja odluka i drugih
dionika o politici jednakih
moguénosti osoba s
invaliditetom

= Osmisliti provedbu
promotivnih aktivnosti
udruge.

= Podizanje svijesti o pravima

pacijenata kroz razne akcije.

= Obiljezavanje vaznih
datuma vezanih uz politiku
jednakih moguc¢nosti osoba
s invaliditetom

= Periodi¢na organizacija
javnih dogadanija, tribina,
okruglih stolova radi
senzibilizacije zajednice na
podrudju Zupanije

= Informiraniieducirani
gradani.

= Povecana dostupnost
informacijama o
preventivnim aktivnostima.
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VIl MOGUCNOSTI FINANCIRANJA / FINANCIJSKA
STRATEGIJA

UPITIZ se financira isklju¢ivo kroz projekte iz raznih sustava i korporacija. Ovisno o
natjeCajima.

Radi se na sustavnom financiranju hladnog pogona i jednog djelatnika.

Do sada se UPITIZ financirao kroz projekte Ministarstva socijalne politike i mladih, Grada Pule
i Istarske Zupanije, povremeno kroz natjeCaje, sponzorstvima i donacijama te putem clanarina.

VIIl MONITORINIG | EVALUACIJA STRATESKOG PLANA

Provedba strateSkog plana pratiti ce se analizom ostvarenja operativnih godi$njih planova
(zavr$na evaluacija krajem svake godine) i ostvarivanja unaprjedenja klju¢nih organizacijskih
komponenti. Evaluacija rezultata izraditi ¢e se za svaki pojedinacni organizacijski i programski
strateski cilj. Tijek provedbe planova pratiti ée Upravni odbor UPITIZ na redovnim sjednicama
tijekom godine te izvjeSéivati ¢lanove i partnere. Pratiti ¢e se napredak na upravljackoj razini,
napredak na operativnoj razini, detektirat ¢e se slabosti i predlagati korektivhe aktivnosti.
Rezultat samoprocjene nacina upravljanja i usluga posluzit ¢e za ciklicki proces ucenja i
uvodenje potrebnih promjena.

Zavrsno godignje izvje$ce o rezultatima/provedbi pripremati ¢e predsjednik UPITIZ, a odobriti ¢e
ga Upravni odbor. IzvjeSc¢e o provedbi strateSkog plana biti ¢e sastavni dio godiSnjeg izvie$c¢a o
radu koji ¢e se, po usvajanju, distribuirati u papirnatom obliku, putem weba i na godidnjoj
skupétini élanovima, partnerima i ostalim dionicima s kojima UPITIZ suradu

Ovaj strateski plan usvojen je na sjednici Upravnog odbora Udruge paraplegicara i tetraplegicara Istarske
Zupanije odrzanoj
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